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Νομοθετικό - Κανονιστικό πλαίσιο 

Έχοντας υπόψη: 

 
- τον ν. 4822/2021 «Κύρωση της Σύμβασης Χρηματοδότησης μεταξύ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και της Ελληνικής 

Δημοκρατίας, της Δανειακής Σύμβασης μεταξύ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και της Ελληνικής Δημοκρατίας και 

των Παραρτημάτων τους και άλλες διατάξεις για το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας» (Α΄ 135), 

- τον ν. 5101/2024 «Κύρωση του Προσαρτήματος στη Σύμβαση Χρηματοδότησης του Μηχανισμού Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης, εκπροσωπούμενης από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, και της 

Ελληνικής Δημοκρατίας και του παραρτήματός του και του Προσαρτήματος στη Δανειακή Σύμβαση του 

Μηχανισμού Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας μεταξύ της Ευρωπαϊκής Ένωσης, εκπροσωπούμενης από την 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή, και της Ελληνικής Δημοκρατίας και των παραρτημάτων του» (Α’ 53), 

- τον ν. 4412/2016 (Α' 147) “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 

2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», 

- τον ν. 4622/2019 (Α’ 133) «Επιτελικό Κράτος: οργάνωση, λειτουργία και διαφάνεια της Κυβέρνησης, των 

κυβερνητικών οργάνων και της κεντρικής δημόσιας διοίκησης» και ιδίως του άρ. 37, 

- τον ν. 4700/2020 (Α’ 127) «Ενιαίο κείμενο Δικονομίας για το Ελεγκτικό Συνέδριο, ολοκληρωμένο νομοθετικό 

πλαίσιο για τον προσυμβατικό έλεγχο, τροποποιήσεις στον Κώδικα Νόμων για το Ελεγκτικό Συνέδριο, διατάξεις 

για την αποτελεσματική απονομή της δικαιοσύνης και άλλες διατάξεις» και ιδίως των άρ. 324-337, 

- το άρθρο 11 του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού 

Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…», 

- τον ν. 4912/2022 (Α’ 59) «Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων και άλλες διατάξεις του Υπουργείου Δικαιοσύνης» 

και της ΠΥΣ 29 της 27.9.2022 (ΥΟΔΔ 908) «Διορισμός Προέδρου και οκτώ (8) Συμβούλων της Ενιαίας Αρχής 

Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)», 

- τον ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 

2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της 

Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες διατάξεις», 

- τον ν. 2690/1999 (Α' 45) “Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες διατάξεις” και ιδίως των άρ. 7 

και 13-15, 

- τον ν. 2121/1993 (Α' 25) “Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά Θέματα”, 

- τον ν. 4640/2019 (Α’ 190) “Διαμεσολάβηση σε αστικές και εμπορικές υποθέσεις Περαιτέρω εναρμόνιση της 

Ελληνικής Νομοθεσίας προς τις διατάξεις της Οδηγίας 2008/52/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 21ης Μαΐου 2008 και άλλες διατάξεις”, 

- το Π.Δ. 28/2015 (Α' 34) “Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια έγγραφα και στοιχεία” 
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- τον Κανονισμό (ΕΕ) 2021/241 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 12ης Φεβρουαρίου 2021 για 

τη θέσπιση του μηχανισμού ανάκαμψης και ανθεκτικότητας (L 57/17), 

- τον Κανονισμό (ΕΕ) αριθ. 2021/240 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 10ης Φεβρουαρίου 

2021 για τη θέσπιση Μέσου Τεχνικής Υποστήριξης (L 57/1), 

- τον Κανονισμό (ΕΕ, Ευρατόμ) αριθ. 2018/1046 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 18ης 

Ιουλίου 2018 σχετικά με τους δημοσιονομικούς κανόνες που εφαρμόζονται στον γενικό προϋπολογισμό της 

Ένωσης, την τροποποίηση των κανονισμών (ΕΕ) αριθ. 1296/2013, (ΕΕ) αριθ. 1301/2013, (ΕΕ) αριθ. 1303/2013, 

(ΕΕ) αριθ. 1304/2013, (ΕΕ) αριθ. 1309/2013, (ΕΕ) αριθ. 1316/2013, (ΕΕ) αριθ. 223/2014, (ΕΕ) αριθ. 283/2014 και 

της απόφασης αριθ. 541/2014/ΕΕ και για την κατάργηση του κανονισμού (ΕΕ, Ευρατόμ) αριθ. 966/2012 (L193/1), 

- Την από 9 Ιουλίου 2024 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για την έγκριση της 

στοχευμένης αναθεώρησης (targeted revision) του ΕΣΑΑ για την Ελλάδα (ST 11858/24, ADD 1). 

- Την από 21 Ιανουαρίου 2025 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για την έγκριση της 

στοχευμένης αναθεώρησης (targeted revision) του ΕΣΑΑ για την Ελλάδα (ST 17055/24, ADD 1). 

- Την από 22 Ιουλίου 2025 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για την έγκριση της 

αναθεώρησης του ΕΣΑΑ για την Ελλάδα (ST 11101/25, ADD 1). 

- τον Κανονισμό (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου της 8ης Απριλίου 2022 για την τροποποίηση του κανονισμού (ΕΕ) 

αριθ. 833/2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την 

κατάσταση στην Ουκρανία, 

- τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των 

φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη 

κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την 

Προστασία Δεδομένων) (Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 119, 

- τον ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του 

Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την 

προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και 

ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις», 

- την υπ’ αριθμ. 102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) απόφαση του Υπουργού Ανάπτυξης και Επενδύσεων  

«Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από την Επιτροπή της παρ.  9 του άρθρου 73 

του ν. 4412/2016», 

- το Π.Δ. 77/2023 (ΦΕΚ Α΄130/27-06-2023) «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων – Σύσταση, 

κατάργηση και μετονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών – Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών 

μονάδων, θέσεων προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων», 
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- το Π.Δ. 79/2023 (ΦΕΚ Α’ 131/27-06-2023) «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτών Υπουργών και Υφυπουργών», 

- τα άρθρα 270 έως και 281 του ν. 4738/2020 «Ρύθμιση οφειλών και παροχή δεύτερης ευκαιρίας και άλλες 

διατάξεις» (Α΄207) και ιδίως το άρθρο 271 για τη σύσταση στο Υπουργείο Οικονομικών της αυτοτελούς Ειδικής 

Υπηρεσίας Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης, όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν, 

- το Π.Δ. 6/2021 (ΦΕΚ Α΄ 7/15-1-2021), «Οργανισμός Υπουργείου Δικαιοσύνης», ως ισχύει, 

- την υπ’ αριθ. 124077/2022 (ΦΕΚ 6695 τ. Β’/23-12-2022) ΚΥΑ περί Αναδιάρθρωσης της Επιτελικής Δομής ΕΣΠΑ 

Υπουργείου Δικαιοσύνης και κατάργηση της υπό στοιχεία 45480/ΕΥΘΥ318/2017 (Β’ 1446) κοινής υπουργικής 

απόφασης, 

- την υπ’ αριθ. 19877/7-5-2020 (ΦΕΚ Β’ 1819/13-5-2020) απόφαση με θέμα: «Τροποποίηση της απόφασης περί 

ορισμού αποφαινομένων οργάνων στο Υπουργείο Δικαιοσύνης», 

- τον ν. 1608/1919 (Α'1) και του π.δ. 95/1996 «Οργανισμός του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων» (Α'76), 

- την υπ’ αριθμ. 119126 ΕΞ 2021/28.09.2021 (Β’ 4498) απόφαση του Αναπληρωτή Υπουργού Οικονομικών περί 

καθορισμού του Συστήματος Διαχείρισης και Ελέγχου των Δράσεων και των Έργων του Ταμείου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας, ως ισχύει, 

- την υπ’ αριθμ. 120141 ΕΞ 2021/30.09.2021 (ΑΔΑ: 6ΝΞ3Η-ΨΘ0) απόφαση του Διοικητή της Ειδικής Υπηρεσίας 

Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης περί έγκρισης του Εγχειριδίου Διαδικασιών του Συστήματος Διαχείρισης και 

Ελέγχου του Ταμείου Ανάκαμψης, δυνάμει της με αριθμό 119126 ΕΞ 2021/28.09.2021 (Β’ 4498) απόφασης του 

Αναπληρωτή Υπουργού Οικονομικών, όπως ισχύει, 

- την υπ’ αριθ. 2021/0159/17.06.2021 Πρόταση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την Εκτελεστική Απόφαση του 

Συμβουλίου για την έγκριση της αξιολόγησης του Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας της Ελλάδας, 

- την από 13 Ιουλίου 2021 εκτελεστική απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης, για την έγκριση της 

αξιολόγησης του Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας για την Ελλάδα (ST 10152/21, ST 10152/21 ADD 1), 

όπως τροποποιήθηκε με την από 7 Δεκεμβρίου 2023 Εκτελεστική Απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης (ST 15831/1/23 REV 1, ST 15831/23 ADD 1 REV 1), 

- τους σε εκτέλεση των ανωτέρω νόμους, εκδοθείσες κανονιστικές πράξεις, τις λοιπές διατάξεις που αναφέρονται 

ρητά ή απορρέουν από τα οριζόμενα στα συμβατικά τεύχη της παρούσας, καθώς και το σύνολο των διατάξεων 

του ασφαλιστικού, εργατικού, κοινωνικού, περιβαλλοντικού και φορολογικού δικαίου που διέπει την ανάθεση 

και εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, έστω και αν δεν αναφέρονται ρητά παραπάνω, 

- την με αρ. πρωτ. 61286/29-04-2024 (ΑΔΑ: Ψ4ΧΙΗ-ΩΣΧ) απόφαση του Αναπληρωτή Υπουργού Εθνικής Οικονομίας 

και Οικονομικών ένταξης , του Έργου «Πρόγραμμα επιμόρφωσης στη διαδικασία διαμεσολάβησης» στο Ταμείο 

Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5223601), 

- την Κοινή Υπουργική Απόφαση 2997/2025 - ΦΕΚ 3556/Β/8-7-2025 «Διαδικασία επιλογής και υλοποίησης των 

προγραμμάτων επιμόρφωσης της πράξης «SUB2. Πρόγραμμα επιμόρφωσης στη διαδικασία διαμεσολάβησης» 
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(με κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 5223601) της δράσης 16575 «Επιτάχυνση της απονομής δικαιοσύνης» Καθορισμός του ύψους 

του επιδόματος των ωφελούμενων και της αποζημίωσης των φορέων επιμόρφωσης και του τρόπου καταβολής 

αυτών. Διαδικασία και όροι μεταφοράς των πιστώσεων που εγγράφονται στο ΠΔΕ προς το Ταμείο 

Παρακαταθηκών και Δανείων για την καταβολή πληρωμών των φορέων κατάρτισης και ωφελουμένων και την 

κάλυψη του κόστους του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων. Απαιτούμενα δικαιολογητικά δημοσιονομικής 

τακτοποίησης των πληρωμών και λοιπές λεπτομέρειες για την υλοποίηση της πράξης. 

- Το υπ’ αρ. 151664ΕΞ2025/02.09.2025 έγγραφο της Κεντρικής Μονάδας Κρατικών Ενισχύσεων με θέμα: ΓΝ 

078/2025 – Υλοποίηση του έργου του Αναπτυξιακού Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων του Υπουργείου 

Δικαιοσύνης με τίτλο «SUB2. Πρόγραμμα επιμόρφωσης στη διαδικασία διαμεσολάβησης» (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 

5223601) της Δράσης με ID 16575 «Επιτάχυνση της απονομής δικαιοσύνης» του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας “Ελλάδα 2.0” με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης – Next Generation EU. 

- Την υπ’ αρ. 179257 ΕΞ 2025 ΥΠΕΘΟΟ 13-10-2025 σύμφωνη γνώμη της ΕΥΣΤΑΑ. 
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Η Επιτελική Δομή ΕΣΠΑ του Υπουργείου Δικαιοσύνης προκειμένου να υλοποιήσει το έργο «SUB2. 
Πρόγραμμα επιμόρφωσης στη διαδικασία διαμεσολάβησης» (Κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5223601) της Δράσης με ID 16575 
«Επιτάχυνση της απονομής δικαιοσύνης», που εντάσσεται στον Άξονα 4.3 «Βελτίωση της αποτελεσματικότητας 
του συστήματος δικαιοσύνης» του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας "Ελλάδα 2.0", καλεί τους 
Φορείς Κατάρτισης Διαμεσολαβητών του άρθρου 22 του ν. 4640/2019 (ΦΕΚ Α΄ 190/30-11-2019), όπως ισχύει, να 
υποβάλουν αίτηση συμμετοχής, σύμφωνα με τους όρους και προϋποθέσεις που περιγράφονται στην παρούσα. 

 

 
1 Εισαγωγή 

1.1 Ορισμοί 

Στο πλαίσιο του παραπάνω Επιμορφωτικού Προγράμματος υιοθετούνται οι κάτωθι βασικοί ορισμοί:  

 «Ωφελούμενοι» ορίζονται οι Δικηγόροι, οι Ασκούμενοι Δικηγόροι και οι πιστοποιημένοι Διαμεσολαβητές, οι 
οποίοι πληρούν τις προϋποθέσεις του άρθρου 2 της παρούσας. 

 «Αιτών» είναι ο δυνητικά ωφελούμενος με δικαίωμα συμμετοχής που θα υποβάλει την αίτηση. 

 «Πλατφόρμα Τηλεκατάρτισης Υπουργείου Δικαιοσύνης» ορίζεται η ηλεκτρονική υποδομή (πλατφόρμα) που 
υλοποιήθηκε στο πλαίσιο του ενταγμένου στο Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας έργου «Αναβάθμιση  
πληροφοριακών συστημάτων Πιστοποιημένων Κέντρων Διαμεσολάβησης» (ΟΠΣ ΤΑ 5223311). 

 «Πληροφοριακό Σύστημα» ορίζεται το διαδικτυακό σύστημα αιτήσεων συμμετοχής των ωφελούμενων και 
εκκαθάρισης επιδόματος παρακολούθησης, το οποίο επιλέγεται από τον Φορέα Υλοποίησης για τις ανάγκες του 
Επιμορφωτικού Προγράμματος. 

 «Σύγχρονη μέθοδος  τηλεκατάρτισης»  ορίζεται η επιμόρφωση  που πραγματοποιείται σε εικονικές τάξεις σε 
πραγματικό χρόνο. 

 «Ασύγχρονη μέθοδος τηλεκατάρτισης» ορίζεται η επιμόρφωση που δεν πραγματοποιείται σε πραγματικό 
χρόνο, αλλά το εκπαιδευτικό υλικό βρίσκεται αναρτημένο στην  πλατφόρμα ασύγχρονης εκπαίδευσης. 

 «Επιταγή Κατάρτισης» (Training Voucher) ορίζεται η άυλη επιταγή συγκεκριμένης ονομαστικής αξίας που 
εκδίδεται μέσω του Πληροφοριακού Συστήματος του Προγράμματος και καταβάλλεται στον Ωφελούμενο μετά 
την επιτυχή συμμετοχή του στο Επιμορφωτικό Πρόγραμμα. 

 «Κέντρο Διαμεσολάβησης (ΚΔ)» ορίζεται κάθε πιστοποιημένος φορέας κατάρτισης Διαμεσολαβητών. 

 «Αμοιβή Κέντρου Διαμεσολάβησης» ορίζεται η  αμοιβή που δικαιούται να λάβει το Κέντρο Διαμεσολάβησης 
για κάθε ωφελούμενο που επιτυχώς ολοκλήρωσε το πρόγραμμα επιμόρφωσης. 

 «Φορολογικό παραστατικό ΚΔ» ορίζεται το τιμολόγιο ή απόδειξη παροχής υπηρεσιών  που εκδίδει το ΚΔ στον 
ωφελούμενο μετά την επιτυχή ολοκλήρωση του Προγράμματος Επιμόρφωσης. 

 «Πρόγραμμα Επιμόρφωσης» ορίζονται οι θεματικές ενότητες της παρούσας. 

 «Φορέας Υλοποίησης» ορίζεται το  Υπουργείο Δικαιοσύνης (ΥΔ), δια μέσου της Επιτελικής Δομής ΕΣΠΑ 
Υπουργείου Δικαιοσύνης (ΕΔ. ΕΣΠΑ ΥΔ). 

 «Φορέας Χρηματοδότησης» ορίζεται το Υπουργείο Δικαιοσύνης. 
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 «Διάρκεια έργου» Περίοδος υλοποίησης του Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου. 

 

1.2 Περιγραφή του έργου 
 

Με το Ν.4640/2019 θεσπίστηκε νέο πλαίσιο για τη Διαμεσολάβηση σε αστικές και εμπορικές υποθέσεις, με 
τον οποίο προβλέφθηκε η Υποχρεωτική Αρχική Συνεδρία (ΥΑΣ) για μέρος των οικογενειακών υποθέσεων, καθώς 
και για υποθέσεις υλικού αντικειμένου πάνω από 30.000 ευρώ, οι οποίες σε περίπτωση εκδίκασής τους θα 
υπάγονταν στην Τακτική Διαδικασία ενώπιον των Μονομελών και των Πολυμελών Πρωτοδικείων. Ο θεσμός της 
Διαμεσολάβησης είναι ένας εναλλακτικός τρόπος επίλυσης διαφορών, θεσμοθετημένος στην Ελλάδα από το 2010. 
Έρχεται να συμπληρώσει το παραδοσιακό σύστημα απονομής της δικαιοσύνης, καθώς αφορά διαφορές για τις 
οποίες δεν είναι απαραίτητος ο δικαστής, λόγω του ότι υπάγονται σε νομικές διατάξεις βάσει των οποίων τα μέρη 
δύνανται να επιλυθούν από τα ίδια τα μέρη. Πρόκειται για μία διαρθρωμένη διαδικασία, χάρη στην οποία τα 
εμπλεκόμενα σε μια διαφορά μέρη επιδιώκουν την εύρεση μιας συμβιβαστικής λύσης, μέσω μίας κοινά αποδεκτής 
διαδικασίας, με τη βοήθεια ενός ουδέτερου τρίτου προσώπου, ειδικά εκπαιδευμένου, του «διαπιστευμένου 
Διαμεσολαβητή». Πρόκειται για μία ευέλικτη διαδικασία διευθέτησης των διαφορών, η οποία διεξάγεται σε 
περιβάλλον εμπιστευτικότητας, τα δε εμπλεκόμενα μέρη έχουν τον απόλυτο έλεγχο για την επίτευξη ή μη 
συμφωνίας. 

Η Διαμεσολάβηση εντάχθηκε στην Ελληνική έννομη τάξη με το Ν.3898/2010 («Διαμεσολάβηση στις αστικές 
και εμπορικές υποθέσεις»), με τον οποίο ενσωματώθηκε στο ελληνικό δίκαιο η Οδηγία με αριθμό 2008/52/ΕΚ. Στη 
συνέχεια ο ανωτέρω νόμος αντικαταστάθηκε από τα άρθρα 178-206 του Ν.4512/2018. Ορίζεται ως «η 
διαρθρωμένη Διαδικασία ανεξαρτήτως ονομασίας, στην οποία δύο ή περισσότερα μέρη μιας διαφοράς επιχειρούν 
εκουσίως να επιλύσουν με συμφωνία τη διαφορά αυτή, με τη βοήθεια Διαμεσολαβητή». 

Η Διαμεσολάβηση θεωρείται ταχύτερη και ως εκ τούτου πιθανώς αποτελεσματικότερη από τη δικαστική 
διαδικασία, καθώς επίσης, συνήθως δεν έχει το κόστος (οικονομικό και ψυχικό) μίας τυπικής δικαστικής 
διαδικασίας. Μέσω της Διαμεσολάβησης, ανοίγεται ένα πεδίο διαλόγου και εξομαλύνεται η αντιπαράθεση μεταξύ 
των μερών. 

Σήμερα στην Ελλάδα ως διαμεσολαβητής μπορεί να εκπαιδευτεί και διαπιστευτεί κάθε απόφοιτος ΑΕΙ ή 
κάτοχος ισοδύναμου πτυχίου αλλοδαπής. Η εκπαίδευση των διαμεσολαβητών γίνεται από φορείς κατάρτισης του 
άρθ.22 του Ν.4640/2019. Η διαπίστευση των εκπαιδευθέντων διαμεσολαβητών γίνεται κατόπιν εξετάσεων 
ενώπιον της Επιτροπής Εξετάσεων του Υπουργείου Δικαιοσύνης. 

 

Ομάδα Στόχος του συγκεκριμένου έργου είναι 12.000 Ελεύθεροι Επαγγελματίες: 

a) Πιστοποιημένοι διαμεσολαβητές οι οποίοι δεν έχουν πιστοποιηθεί σε καμία από τις υποχρεωτικές 
θεματικές ενότητες της παρούσας εκπαίδευσης, 

b) Δικηγόροι εγγεγραμμένα μέλη των οικείων Δικηγορικών Συλλόγων, 

c) Ασκούμενοι Δικηγόροι εγγεγραμμένα μέλη των οικείων Δικηγορικών Συλλόγων, 

οι οποίοι θα συμμετάσχουν εξ' αποστάσεως σε επιμορφωτικά σεμινάρια σε θεματικούς κύκλους, με σκοπό 
να αποκτήσουν γνώσεις και δεξιότητες σχετικά με τον ρόλο τους στη διαδικασία της Διαμεσολάβησης. 
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Αποκλείονται από τη συμμετοχή στο πρόγραμμα διαπιστευμένοι διαμεσολαβητές είτε σε μία είτε σε όλες τις 
υποχρεωτικές θεματικές ενότητες καθώς και τα νομικά πρόσωπα του άρθρου 49 ν. 4194/2013 (Α’ 208). 

 

Το επιμορφωτικό πρόγραμμα αποτελείται από τρεις ενότητες. Οι δύο είναι υποχρεωτικές για όλους τους 
συμμετέχοντες και η μία αποτελεί επιλογή μεταξύ δύο προτεινόμενων ενοτήτων. Η προσέγγιση της εκπαίδευσης 
είναι πρακτική, παρέχοντας στους ωφελούμενους τα εφόδια για να παρίστανται στη διαμεσολάβηση 
αποτελεσματικά. Σύμφωνα με τα διεθνή πρότυπα, τόσο η σύγχρονη εξ’ αποστάσεως όσο και η ασύγχρονη 
εκπαίδευση είναι διαδραστική και δεν περιορίζεται σε θεωρητικές εισηγήσεις. Η επιλογή των ενοτήτων βασίστηκε 
στην κάλυψη των αναγκών των εκπαιδευόμενων, ώστε να αποκτήσουν τις απαραίτητες δεξιότητες και να 
ανταποκριθούν αποτελεσματικά στις απαιτήσεις της διαδικασίας διαμεσολάβησης. 

Ειδικότερα το πρόγραμμα περιλαμβάνει τις κάτωθι θεματικές ενότητες οι οποίες είναι υποχρεωτικές για 
όλα τα Κέντρα Διαμεσολάβησης. Ήτοι: 

(α) Οικογενειακή διαμεσολάβηση 

(β) Διαμεσολάβηση σε διαφορές που αφορούν ακίνητα / κτηματολόγιο 

Επιπλέον των υποχρεωτικών θεματικών ενοτήτων το επιμορφωτικό πρόγραμμα περιλαμβάνει και την υποχρέωση 
επιλογής μίας εκ των κατωτέρω θεματικών ενοτήτων: 

(α) Διαμεσολάβηση σε εμπορικές διαφορές 

(β) Εργασιακή-Εργατική διαμεσολάβηση 

 

Το Πρόγραμμα Επιμόρφωσης θα υλοποιηθεί αποκλειστικά εξ αποστάσεως (σύγχρονη και ασύγχρονη) με 
χρήση τεχνολογιών τηλεδιάσκεψης και εικονικών τάξεων με ελάχιστο αριθμό συμμετεχόντων 15 και μέγιστο 25. 
Το παρόν Πρόγραμμα Επιμόρφωσης περιλαμβάνει 3 θεματικές ενότητες, εκ των οποίων οι δύο είναι υποχρεωτικές 
για όλα τα Κέντρα Διαμεσολάβησης και μία επιλογής. Κάθε θεματική ενότητα θα έχει διάρκεια 10 ωρών εκ των 
οποίων 7 ώρες ασύγχρονης και 3 ώρες σύγχρονης τηλεκατάρτισης, με συνολική διάρκεια 30 ωρών (21 ασύγχρονη 
και 9 σύγχρονη).  Κάθε εκπαιδευόμενος υποχρεούται να ολοκληρώσει το επιμορφωτικό πρόγραμμα με τη μέθοδο 
της ασύγχρονης τηλεκατάρτισης μέσα σε διάστημα που θα καθορίζεται από τον Φορέα υλοποίησης. Σε περίπτωση 
που δεν ολοκληρώσει το επιμορφωτικό πρόγραμμα εντός του καθορισμένου διαστήματος, ακυρώνεται η επιταγή 
κατάρτισης. Εντούτοις, κρατά το δικαίωμα συμμετοχής σε επόμενο κύκλο (εφόσον πραγματοποιηθεί), 
υποβάλλοντας ξανά αίτηση. Το δικαίωμα επανυποβολής αίτησης χάνεται εφόσον ξεπεραστεί για δεύτερη φορά το 
όριο των απουσιών. 

Τα πιστοποιημένα εκπαιδευτικά κέντρα Διαμεσολάβησης που θα παρέχουν την επιμόρφωση, θα 
χρησιμοποιούν την ειδική πλατφόρμα του Υπουργείου Δικαιοσύνης. 

Το σχετικό πληροφοριακό σύστημα θα διαλειτουργεί με την Πλατφόρμα Τηλεκατάρτισης του Υπουργείου 
Δικαιοσύνης, με το πληροφοριακό σύστημα της Ολομέλειας των Δικηγορικών Συλλόγων για να πιστοποιείται η 
ενεργή Δικηγορική ιδιότητα ή η ιδιότητα του ασκούμενου Δικηγόρου και με το σύστημα taxisNet της Γενικής 
Γραμματείας Δημοσίων Εσόδων. 

Η ιδιότητα των διαπιστευμένων διαμεσολαβητών θα ελέγχεται από το μητρώο που τηρείται στην Κεντρική 
Επιτροπή Διαμεσολάβησης του Υπουργείου Δικαιοσύνης. 
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1.3 Χρονοδιάγραμμα Προγράμματος 

Τα Πιστοποιημένα Κέντρα Διαμεσολάβησης που επιθυμούν να συμμετάσχουν στο εν λόγω Πρόγραμμα 
Επιμόρφωσης καλούνται να εκδηλώσουν ενδιαφέρον συμμετοχής στο παρόν Πρόγραμμα Επιμόρφωσης, μέσω του 
επίσημου ηλεκτρονικού ταχυδρομείου του εν λόγω έργου (infolawtrain@gmail.com), από τις 30.10.2025 μέχρι τις 
13.11.2025. 

Η λήξη του έργου «SUB2. Πρόγραμμα επιμόρφωσης στη διαδικασία διαμεσολάβησης» ορίζεται στις 

31.12.2025, με την επιφύλαξη τυχόν παράτασης της προθεσμίας αυτής. 

Η ημερομηνία έναρξης του Προγράμματος Επιμόρφωσης  θα ανακοινωθεί με σχετικό Δελτίο Τύπου που θα 
δημοσιευθεί στην ειδική ιστοσελίδα του Έργου www.lawtrain.gr. 

 

1.4 Προϋπολογισμός Πρόσκλησης 

Ο προϋπολογισμός της παρούσας πρόσκλησης δε θα υπερβεί το ποσό των 3.600.000,00 €. Η πρόσκληση 
υλοποιείται στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0», με τη χρηματοδότηση 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης – NextGeneration EU, σύμφωνα με την υπ’ αριθ. 61286ΕΞ2024/29-04-2024 (ΑΔΑ: Ψ4ΧΙΗ-
ΩΣΧ)  απόφαση ένταξης του Έργου «SUB2. Πρόγραμμα επιμόρφωσης στη διαδικασία διαμεσολάβησης» (με κωδικό 
ΟΠΣ ΤΑ 5223601) στο Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας.  

Ειδικότερα: 

1. Το ποσό της δημόσιας δαπάνης εγγράφεται στο ΠΔΕ του Υπουργείου Δικαιοσύνης (ΣΑ ΤΑ 

2024ΤΑ02000005) και το ποσό χρηματοδότησης προς τους παρόχους κατάρτισης μεταβιβάζεται από τον 
λογαριασμό δημοσίων επενδύσεων του Υπουργείου Δικαιοσύνης, στον ειδικό έντοκο λογαριασμό που 
προβλέπεται στο άρθρο 8 της παρούσας. 

2. Η μεταφορά των ποσών αυτών θα γίνεται με «απευθείας μεταφορά άνευ υπολόγου/διαχειριστή» από 
την Τράπεζα της Ελλάδος, σε βάρος των πιστώσεων του τριτοβάθμιου λογαριασμού δημοσίων επενδύσεων του 
Υπουργείου Δικαιοσύνης που τηρείται στην Τράπεζα της Ελλάδος σε επίπεδο Συλλογικής απόφασης (ΣΑ ΤΑ 
2024ΤΑ02000005). Οι χρηματοδοτήσεις του λογαριασμού της ΣΑ πραγματοποιούνται με αποφάσεις (εντολές) του 
Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών προς την Τράπεζα της Ελλάδος, βάσει των σχετικών αιτημάτων 
ΕΔ ΕΣΠΑ ΥΔ ανάλογα με την πορεία υλοποίησης της δράσης και της αρμόδιας Υπηρεσίας της Γενικής Διεύθυνσης 
Οικονομικών Υπηρεσιών του Υπουργείου Δικαιοσύνης. 

 

Τα Κέντρα Διαμεσολάβησης (ΚΔ) λαμβάνουν τριακόσια (300,00) ευρώ για κάθε ωφελούμενο που 
ολοκληρώνει επιτυχώς το Πρόγραμμα Επιμόρφωσης. Σε περίπτωση που ο ωφελούμενος δεν ολοκληρώσει το 
πρόγραμμα, το Κέντρο Διαμεσολάβησης δε δικαιούται της παραπάνω αμοιβής. 

 

 
2 Δημοσίευση Πρόσκλησης – Ενημέρωση Ενδιαφερομένων 
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2.1 Δημοσίευση Πρόσκλησης 

Το πλήρες κείμενο της Πρόσκλησης διατίθεται μέσω του Διαδικτύου στην ιστοσελίδα του έργου 
www.lawtrain.gr  και δεν παρέχεται σε έντυπη μορφή. 

Για την προβολή του παρόντος προγράμματος, ο Φορέας Υλοποίησης (Επιτελική Δομή ΕΣΠΑ του Υπουργείου 
Δικαιοσύνης) θα αναρτήσει επίσης την Πρόσκληση στην ιστοσελίδα της https://justedespa.gr/ καθώς και στην 
ιστοσελίδα του Ταμείου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας https://greece20.gov.gr/. 

Περαιτέρω πληροφορίες/διευκρινίσεις επί της Πρόσκλησης, εφόσον απαιτούνται, καθώς και οποιαδήποτε 
πληροφορία για την υποβολή των αιτήσεων θα παρέχονται μέσω της ειδικής ιστοσελίδας του έργου 
www.lawtrain.gr. 

 

2.2 Ενημέρωση των ενδιαφερομένων 

Η ενημέρωση των ενδιαφερόμενων για το Πρόγραμμα, αλλά και για θέματα που θα προκύψουν κατά την 
υλοποίησή του, θα πραγματοποιείται, σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Πρόσκλησης, μέσα από την ειδική 
ιστοσελίδα www.lawtrain.gr ή/και την ιστοσελίδα του φορέα υλοποίησης του έργου, της Επιτελικής Δομής ΕΣΠΑ 
Υπουργείου Δικαιοσύνης https://justedespa.gr/. 

Οι πάροχοι με δική τους φροντίδα και επιμέλεια λαμβάνουν γνώση για κάθε θέμα σχετικό με το Πρόγραμμα 
μέσω της ιστοσελίδας αυτής, την οποία χρησιμοποιούν για τη συμμετοχή τους σε κάθε στάδιο υλοποίησης του 
προγράμματος. 

Ο Φορέας Υλοποίησης δεν υποχρεούται να ενημερώνει με οποιονδήποτε άλλο τρόπο (π.χ. εγγράφως, κ.λπ.) 
τους ενδιαφερόμενους, οι οποίοι οφείλουν να λαμβάνουν γνώση των κατευθύνσεων και οδηγιών με δική τους 
φροντίδα και επιμέλεια, από τις ως άνω ιστοσελίδες. 

Πριν το αίτημα για παροχή περαιτέρω πληροφοριών, οι ενδιαφερόμενοι καλούνται να λάβουν γνώση της 
παρούσας πρόσκλησης, καθώς και συχνών ερωτήσεων-απαντήσεων που δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα του 
έργου www.lawtrain.gr. 

 

Γενικοί Όροι 

   Η συμμετοχή στην παρούσα Πρόσκληση, συνεπάγεται την πλήρη και ανεπιφύλακτη αποδοχή του συνόλου 
των όρων της Πρόσκλησης. Η «Αίτηση συμμετοχής» των Κέντρων Διαμεσολάβησης στα Μητρώα του έργου, επέχει 
θέση Υπεύθυνης Δήλωσης. 

I. Τα Κέντρα Διαμεσολάβησης, ως Φορείς Κατάρτισης Διαμεσολαβητών του άρθρου 22 ν. 4640/2019, έχουν 
αποκλειστικά τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις που ορίζονται στην πρόσκληση. 

II. H παρακολούθηση και ο έλεγχος της υλοποίησης του έργου αποτελεί αρμοδιότητα του Φορέα Υλοποίησης. Ο 
Φορέας Υλοποίησης θα διενεργεί διοικητικές, ηλεκτρονικές και επιτόπιες επαληθεύσεις, στο πλαίσιο των 
καθηκόντων του, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα Πρόσκληση. 

III. Ο Φορέας Υλοποίησης θα εξασφαλίσει ότι θα γίνουν οι απαιτούμενες ενέργειες πληροφόρησης και 
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δημοσιότητας, σύμφωνα με το ισχύον θεσμικό πλαίσιο και τους όρους της παρούσας. 

IV. Η παροχή υπηρεσιών επαγγελματικής κατάρτισης / επιμόρφωσης απαλλάσσεται από ΦΠΑ σύμφωνα με τις 
διατάξεις της περ. ιβ) της παρ. 1 του άρθρου 22 του ν.2859/2000 (Κώδικας ΦΠΑ), όπως τροποποιήθηκε και 
ισχύει. 

V. Οι προθεσμίες υλοποίησης του παρόντος έργου δύνανται να τροποποιούνται, οπότε η τυχόν τροποποίησή 
τους θα δημοσιεύεται στην ειδική ιστοσελίδα www.lawtrain.gr και στην ιστοσελίδα του Φορέα Υλοποίησης. 

VI. H συμμόρφωση με τις κατευθύνσεις και οδηγίες του Φορέα Υλοποίησης είναι υποχρεωτική. 

VII. Τα Κέντρα Διαμεσολάβησης οφείλουν να τηρούν στο αρχείο τους φάκελο του προγράμματος με όλα τα 
αποδεικτικά στοιχεία και δικαιολογητικά για την υλοποίησή του, καθώς και για τις ενέργειες δημοσιότητας 
που αναλαμβάνουν, για όσο διάστημα προβλέπεται από τις κείμενες διατάξεις, τον οποίο οφείλουν να έχουν 
διαθέσιμο σε περίπτωση ελέγχου. 

VIII. Οι πληρωμές που προβλέπονται στο πλαίσιο του έργου, θα καταβληθούν υπό την προϋπόθεση ότι θα έχουν 
εξασφαλιστεί οι σχετικές πιστώσεις και θα έχουν ολοκληρωθεί όλοι οι απαραίτητοι επιτόπιοι ηλεκτρονικοί, 
διοικητικοί έλεγχοι από τις υπηρεσίες του Φορέα Υλοποίησης. 

IX. Τα Κέντρα Διαμεσολάβησης οφείλουν να συμμορφώνονται με τα προβλεπόμενα στον Κανονισμό (ΕΕ) 
2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των 
φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (Γενικός Κανονισμός 
για την Προστασία Δεδομένων - ΓΚΠΔ). 

X. Τα Κέντρα Διαμεσολάβησης οφείλουν να τηρούν όλους τους όρους και προϋποθέσεις που ορίζει ο νόμος 
4640/2019 ως προς τα προσόντα των εκπαιδευτών που θα απασχολήσουν στο πλαίσιο υλοποίησης αυτού του 
επιμορφωτικού προγράμματος. 

XI. Η υποβολή αίτησης συμμετοχής των ωφελούμενων στο πρόγραμμα συνιστά εξουσιοδότηση προς τον Φορέα 
Υλοποίησης, τα Κέντρα Διαμεσολάβησης που συμμετέχουν στο έργο, τον φορέα Χρηματοδότησης, τους 
λοιπούς μηχανισμούς ελέγχου και κάθε άλλο φορέα ο οποίος δύναται να προβεί σε επεξεργασία των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, συμπεριλαμβανομένων και των ειδικών κατηγοριών δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα για τις ανάγκες υλοποίησης του έργου, καθώς και για την εξαγωγή τους σε μορφή 
μικροδεδομένων (microdata), ατομικών δηλαδή στατιστικών εγγραφών για τους σκοπούς της 
παρακολούθησης του έργου, μέσω στατιστικών στοιχείων (δεικτών) και των προβλεπόμενων ερευνών και 
αξιολογήσεων, σύμφωνα με το ισχύον θεσμικό και κανονιστικό πλαίσιο που διέπει τα έργα που 
χρηματοδοτούνται από το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας. 

 

3 Συγκρότηση μητρώων συμμετεχόντων 
 

3.1 Μητρώα εμπλεκόμενων στην υλοποίηση του Έργου 

Στο πλαίσιο υλοποίησης του έργου δημιουργούνται τρία ξεχωριστά μητρώα:  
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• Μητρώο ασκούμενων δικηγόρων 

• Μητρώο διαπιστευμένων διαμεσολαβητών 

• Μητρώο Πιστοποιημένων εκπαιδευτικών κέντρων Διαμεσολάβησης  

Τα στοιχεία των ενεργών και ασκούμενων δικηγόρων έχουν συγκεντρωθεί μέσω των Δικηγορικών Συλλόγων 
στους οποίους είναι εγγεγραμμένοι. Τα στοιχεία των πιστοποιημένων κέντρων και εκπαιδευτών ελήφθησαν από 
την Κεντρική Επιτροπή Διαμεσολάβησης (ΚΕΔ), (https://www.diamesolavisi.gov.gr/selida/kentriki-epitropi-
diamesolavisis) η οποία διατηρεί το αντίστοιχο μητρώο.  

Τα μητρώα διασφαλίζουν την τήρηση των κανόνων προστασίας προσωπικών δεδομένων. Κάθε μητρώο 
περιλαμβάνει λεπτομερή καταγραφή των εμπλεκόμενων, ώστε να διευκολύνεται η παρακολούθηση και ο έλεγχος 
των διαδικασιών που σχετίζονται με την επιμόρφωση, προβλέπεται δε να ανανεώνονται τακτικά, καθώς θα 
προκύπτουν καθημερινές αλλαγές στις συμμετοχές, στις νέες εγγραφές, ή στις αποχωρήσεις από το έργο. 
Διασφαλίζεται επιπλέον ότι οι αλλαγές καταγράφονται με ακρίβεια και ενημερώνονται άμεσα όλα τα εμπλεκόμενα 
μέρη. 

 

3.2 Συμμετοχή στην υλοποίηση του Έργου 

Δικαίωμα συμμετοχής στο παρόν έργο έχουν όλοι οι πιστοποιημένοι Φορείς Κατάρτισης Διαμεσολαβητών 

του άρθρου 22 του ν. 4640/2019 (ΦΕΚ Α΄ 190/30-11-2019), όπως ισχύει.  

Μετά την υποβολή δήλωσης συμμετοχής, κάθε Πιστοποιημένο Κέντρο Διαμεσολάβησης θα λάβει κωδικούς 

σύνδεσης με το Πληροφοριακό Σύστημα του έργου προκειμένου να προγραμματίσει τα εκπαιδευτικά 
προγράμματά του κατανεμημένα σε ημέρες και ώρες που το ίδιο επιθυμεί.  

 

4 Υλοποίηση  Προγραμμάτων Κατάρτισης 

Ως Κέντρα Διαμεσολάβησης νοούνται οι φορείς Κατάρτισης Διαμεσολαβητών του άρθρου 22 ν. 4640/2019, 
τα οποία θα χρησιμοποιήσουν αποκλειστικά την Πλατφόρμα Τηλεκατάρτισης του Υπουργείου Δικαιοσύνης. 

Κάθε Κέντρο είναι υπεύθυνο για τη δημιουργία τμημάτων σύμφωνα με τους κανόνες του εγκεκριμένου 
οδηγού υλοποίησης του Προγράμματος. Επιπλέον οφείλουν να τηρούν όλους τους όρους και προϋποθέσεις που 
ορίζει ο νόμος 4640/2019 ως προς τα προσόντα των εκπαιδευτών που θα απασχολήσουν στο πλαίσιο υλοποίησης 
αυτού του επιμορφωτικού προγράμματος. Όλο το επιμορφωτικό πρόγραμμα (σύγχρονη και ασύγχρονη 
τηλεκατάρτιση) θα υλοποιηθεί αποκλειστικά από τους ανωτέρω εκπαιδευτές των Κέντρων (δεν επιτρέπεται η 
διδασκαλία από τρίτα πρόσωπα λ.χ. εμπειρογνώμονες, καθηγητές κλπ. ανεξαρτήτως του αντικειμένου 
εξειδίκευσης τους). 

Ειδικότερα θα πρέπει να τηρούνται οι κάτωθι προϋποθέσεις σύμφωνα με το άρθρο 22 παρ. 6 του Ν 
4640/2019 : 

Άρθρο 22 - Νόμος 4640/2019 - Φορείς κατάρτισης 
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6. Οι Φορείς Κατάρτισης υποχρεούνται να συνεργάζονται με τουλάχιστον τρεις (3) εκπαιδευτές, προκειμένου να 

παρέχουν ποιοτική εκπαίδευση. Οι εκπαιδευτές πρέπει να είναι διαπιστευμένοι διαμεσολαβητές και είτε να 
κατέχουν μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο στον τομέα της εξωδικαστικής επίλυσης διαφορών ή σε συναφή 
επιστημονικό κλάδο (ιδίως νομικής επιστήμης ή επιστημών οικονομίας ή διοίκησης ή κοινωνικών επιστημών) είτε 
να έχουν τουλάχιστον εκατόν εξήντα (160) ώρες αποδεδειγμένης μετεκπαίδευσης πέραν της βασικής εκπαίδευσης 
στη διαμεσολάβηση ή τουλάχιστον εκατόν εξήντα (160) ώρες αποδεδειγμένης εμπειρίας ως εκπαιδευτές 
διαμεσολαβητών. Επιπλέον οι εκπαιδευτές πρέπει να διαθέτουν τετραετή επαγγελματική εμπειρία στο γνωστικό 
τους αντικείμενο, να έχουν συμμετάσχει σε διαδικασίες διαμεσολάβησης υπό την ιδιότητα του διαμεσολαβητή ή 
βοηθού διαμεσολαβητή ή νομικού παραστάτη, καθώς και σε συνέδρια, σεμινάρια και ερευνητικά προγράμματα 
συναφή με τη διαμεσολάβηση. 

Κάθε εκπαιδευτικό κέντρο θα μπορεί να προγραμματίζει εκπαιδευτικά προγράμματα των 30 ωρών 

κατανεμημένα σε ημέρες και ώρες που το ίδιο επιθυμεί. Για τις προθεσμίες δημιουργίας τμημάτων τα Κέντρα θα 
ενημερώνονται εγκαίρως. 

Επισημαίνεται ότι το αναλυτικό επιμορφωτικό υλικό που θα παρέχεται στους εκπαιδευόμενους από το κάθε 

πιστοποιημένο κέντρο Διαμεσολάβησης, θα αναπτυχθεί από το ίδιο το κέντρο σε συνεργασία με τους 
πιστοποιημένους εκπαιδευτές Διαμεσολάβησης που συνεργάζεται, σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 4640/2019, 
όπως τυχόν έχει τροποποιηθεί και ισχύει. Την ευθύνη του επιμορφωτικού υλικού την έχουν τα Κέντρα 
Διαμεσολάβησης που πραγματοποιούν την επιμόρφωση. Σε κάθε θεματική ενότητα δεν θα υπάρχει ενιαίο 
εκπαιδευτικό υλικό, καθώς κάθε εισηγητής και κάθε κέντρο θα μπορεί να το διαμορφώνει, ακολουθώντας τις 
γενικές οδηγίες που περιλαμβάνει η παρούσα έκθεση. 

Προκειμένου να εξασφαλιστεί η βέλτιστη ποιότητα προβολής του υλικού της ασύγχρονης εκπαίδευσης, τα 
Κέντρα θα πρέπει να δημιουργήσουν το υλικό αυτό τηρώντας τις παρακάτω προδιαγραφές. 

Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στο εκπαιδευτικό περιεχόμενο που χρησιμοποιείται προκειμένου να είναι 
διαδραστικό, αφού δε θεωρείται πλήρης η παρακολούθηση κατάρτισης μέσω της λήψης (download) ή της απλής 
ανάγνωσης αναρτημένων ψηφιοποιημένων εγγράφων (Word, PowerPoint, PDF, κ.α.). Το εκπαιδευτικό 
περιεχόμενο/υλικό πρέπει επίσης να χαρακτηρίζεται από ποικιλία, να προσφέρει δυνατότητες εύκολης 
πλοήγησης, να δίνει έμφαση στη διασφάλιση της κατανόησης και στην ενεργητική συμμετοχή. Επιπρόσθετα πρέπει 
να υποστηρίζει τη διαθεματική προσέγγιση της γνώσης και να ενισχύει τη διερευνητική και συνεργατική μάθηση. 
Το εκπαιδευτικό περιεχόμενο/υλικό πρέπει επίσης να συσχετίζεται με τους μαθησιακούς στόχους της κάθε 
ενότητας και να περιλαμβάνει ερωτήσεις αυτοαξιολόγησης που παρέχουν ανατροφοδότηση σχετικά με τον βαθμό 
κατανόησης και αφομοίωσης των εννοιών του μαθήματος. 

Η έκταση των ηλεκτρονικών μαθημάτων πρέπει να είναι τέτοια που να συμβαδίζει με τις προβλεπόμενες 

ώρες ασύγχρονης τηλεκατάρτισης και να καλύπτει το σύνολο της προβλεπόμενης ύλης. 

Για κάθε ώρα ασύγχρονης τηλεκατάρτισης αντιστοιχούν κατ’ ελάχιστον δεκαπέντε (15) μοναδικές “οθόνες”. 
Ως “οθόνη” θεωρείται η οπτική παρουσίαση υλικού (κειμένου, εικόνων, άλλου πολυμεσικού υλικού). Η έκταση του 
υλικού ανά εκπαιδευτική οθόνη πρέπει να είναι επαρκής (μία εκπαιδευτική οθόνη που περιέχει μόνο μία πρόταση 
κειμένου ή μόνο μία εικόνα δε θεωρείται επαρκής). 
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Πέραν των απαιτούμενων “οθονών”, πρέπει να περιλαμβάνονται στο εκπαιδευτικό υλικό αρχεία video 

(όπως στην περίπτωση των webinars, videos από το διαδίκτυο, κ.ο.κ.) ή στοιχεία με εκτεταμένη διαδραστικότητα 
(όπως role playing games), καθώς και τεστ αυτοαξιολόγησης. 

Επισημαίνεται ότι η χρήση και ενσωμάτωση αρχείων video στα ηλεκτρονικά μαθήματα γίνεται για λόγους 

υποστήριξης της μαθησιακής διαδικασίας και παρουσίασης συγκεκριμένων εννοιών και θεμάτων. Συνεπώς, η 
χρήση αρχείων video δεν υποκαθιστά το απαιτούμενο εκπαιδευτικό περιεχόμενο. Ακόμη, τα όποια αρχεία video 
ενσωματώνονται πρέπει να είναι στην ελληνική γλώσσα ή τουλάχιστον να φέρουν ελληνικούς υπότιτλους. 

Τέλος, η χρήση των recorded webinars δεν πρέπει να αφορά την απλή βιντεοσκόπηση/καταγραφή της 
διδασκαλίας/εισήγησης σε μια τάξη. Τα videos αυτά, πέρα από την εικόνα και τον ήχο του εκάστοτε εκπαιδευτή, 
πρέπει να εμπεριέχουν και στοιχεία του διδασκόμενου αντικειμένου, τα οποία προβάλλονται σε μορφή κειμένου 
ή/και εικόνας κατά τη διάρκεια αναπαραγωγής του video. Τα μαθήματα πρέπει να ενσωματώνουν φυσική 
αφήγηση (και όχι μηχανική, τύπου “text to speech”), καθώς και εγγεγραμμένα videos, με τη μορφή recorded 
webinar, σε συγκεκριμένα σημεία τους. Σε αυτά τα σημεία μπορεί να παρουσιάζονται videos στα οποία ο 
εκπαιδευτής διδάσκει και εξηγεί επιλεγμένες έννοιες ή αντικείμενα. 

 

 
5 Υποχρεώσεις Πληροφόρησης και Δημοσιότητας – Λοιπές Υποχρεώσεις 

Οι αποδέκτες ενωσιακής χρηματοδότησης και συγκεκριμένα οι Φορείς Κατάρτισης Διαμεσολαβητών του 
άρθρου 22 του ν. 4640/2019 (ΦΕΚ Α΄ 190/30-11-2019) στους οποίους ανατίθεται η υλοποίηση της εκπαίδευσης 
και κάνουν χρήση των κονδυλίων του Ταμείου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας, αναγνωρίζουν ρητώς την 
προέλευση των εν λόγω κονδυλίων και διασφαλίζουν την προβολή της ενωσιακής χρηματοδότησης με ενέργειες 
επικοινωνίας ως εξής: 

α) Εμφανίζουν το έμβλημα της Ένωσης και τη σχετική δήλωση χρηματοδότησης με την ένδειξη «Με τη 
χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης - NextGenerationEU» και το λογότυπο του Εθνικού Σχεδίου 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0» στις ενέργειες επικοινωνίας, πληροφόρησης και προβολής 
που υλοποιούν σε οποιαδήποτε μορφή (έντυπη, οπτικοακουστική, ηλεκτρονική) και σε όλο το 
επικοινωνιακό και πληροφοριακό υλικό (έντυπο, οπτικοακουστικό, διαδικτυακό κ.λπ.) που παράγουν 
σχετικά με το έργο ή τη δράση και προορίζεται για οποιοδήποτε μέσο. Επιπλέον, σε ενέργειες που 
περιλαμβάνουν συγγραφή κειμένου, όπως δελτία τύπου, οδηγοί δράσεων, έντυπα, πέραν της εμφάνισης 
των εμβλημάτων γίνεται και λεκτική αναφορά της χρηματοδότησης εντός του κειμένου. Στο Παράρτημα του 
«Οδηγού Επικοινωνίας Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας Ελλάδα 2.0» δίνονται σχετικά 
υποδείγματα εφαρμογής της σήμανσης. 

β) Παρέχουν στον επίσημο επαγγελματικό διαδικτυακό τόπο τους, εάν υπάρχει, και στους επαγγελματικούς 
λογαριασμούς στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, εάν υπάρχουν, σύντομη περιγραφή της/των δράσης/εων 
και έργου/ων που υλοποιούν, που επισημαίνει τη χρηματοδότηση από την Ευρωπαϊκή Ένωση. 

γ) Αναρτούν σε θέση που είναι σαφώς ορατή στο κοινό τουλάχιστον μία έντυπη αφίσα ελάχιστου μεγέθους 
Α3 ή μια ηλεκτρονική προβολή σε οθόνη, με πληροφορίες σχετικά με την δράση/έργο και αναδεικνύοντας 

ΑΔΑ: ΡΦ54Ω-ΞΙΓ



16  

τη χρηματοδότηση από την Ευρωπαϊκή Ένωση. 

Ειδικότερα: 

Κάθε πάροχος κατάρτισης που συμμετέχει στο παρόν πρόγραμμα οφείλει να τηρεί τους κανόνες 
πληροφόρησης και δημοσιότητας του Ταμείου Ανάκαμψης, σύμφωνα με τα ανωτέρω, ως εξής: 

Από την έναρξη υλοποίησης του προγράμματος κάθε πάροχος, οφείλει να: 

● Ενσωματώνει σε κάθε έγγραφο που εκδίδει στο πλαίσιο του παρόντος έργου την επικοινωνιακή ταυτότητα 
του Φορέα Χρηματοδότησης δηλαδή τη δήλωση «Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης - 
NextGenerationEU» και το λογότυπο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0». 
Η επικοινωνιακή ταυτότητα είναι ίδια με αυτή που θα ενσωματώνεται στο υποσέλιδο (footer) της εκάστοτε 
πρόσκλησης. Η παραπάνω σήμανση πρέπει να εμφανίζεται υποχρεωτικά στα έγγραφα υλοποίησης, 
προκειμένου να εκπληρώνονται οι όροι επιλεξιμότητας των συγχρηματοδοτούμενων ενεργειών. 

● Εξασφαλίσει ότι όσοι συμμετέχουν στη δράση είναι ενήμεροι ότι συγχρηματοδοτείται από το Ταμείο 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας. 

● Ενσωματώνει σε κάθε έντυπο ή ηλεκτρονικό μέσο προβολής του έργου (πχ. ιστοσελίδες, φυλλάδια, 
καταχωρήσεις) αναφορά στον επίσημο ιστότοπο (www.lawtrain.gr) για την παροχή πληροφόρησης σε κάθε 
ενδιαφερόμενο. 

● Τηρεί αρχείο των δράσεων δημοσιότητας που υλοποιεί, ως προς το φυσικό αντικείμενο και να το διαθέτει 
σε οποιαδήποτε αρμόδια Αρχή (όπως η Ειδική Υπηρεσία Συντονισμού Ταμείου Ανάκαμψης), εφόσον του 
ζητηθεί. 

● Σε περίπτωση διενέργειας εκδηλώσεων ενημέρωσης των πολιτών - δυνητικών ωφελουμένων (ημερίδες, 
σεμινάρια, κ.λ.π.) για τη σκοπιμότητα του έργου, θα πρέπει στον χώρο διεξαγωγής να υπάρχει αναρτημένη 
πινακίδα ή αφίσα πληροφόρησης, η οποία θα αναφέρει το έργο και τον φορέα χρηματοδότησής του και 
θα περιλαμβάνει όλα τα υποχρεωτικά στοιχεία και λογότυπα δημοσιότητας που περιγράφηκαν 
προηγουμένως. Το ίδιο ισχύει και για όλα τα έγγραφα που θα αφορούν στην εκδήλωση, όπως έντυπα 
πληροφόρησης, βεβαιώσεις συμμετοχής, κ.λπ., τα οποία θα πρέπει να φέρουν όλα τα υποχρεωτικά 
στοιχεία δημοσιότητας. Επίσης, τα υποχρεωτικά στοιχεία και τα λογότυπα δημοσιότητας πρέπει να είναι 
εμφανή κατά τη διενέργεια δράσεων όπως: Εκδόσεις εντύπων, δημοσιεύσεις, καταχωρήσεις στον τύπο των 
παρόχων, όπως π.χ. αυτές που διενεργούνται με στόχο την πρόσκληση και προσέλκυση ωφελουμένων στα 
προγράμματα κατάρτισης. 

● Προβολή του προγράμματος από την ιστοσελίδα του παρόχου, κ.λ.π. 

 

Οι εμπλεκόμενοι φορείς στη διαχείριση, υλοποίηση και παρακολούθηση των Δράσεων και Έργων του ΤΑΑ 
έχουν υποχρέωση διατήρησης όλων των πρωτότυπων εγγράφων και ιδίως των λογιστικών και φορολογικών 
αρχείων για χρονική περίοδο πέντε (5) ετών μετά την ολοκλήρωση του Έργου, εκτός εάν προβλέπεται μεγαλύτερο 
διάστημα από άλλες ειδικότερες διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας, και να παρέχουν δικαίωμα πρόσβασης σε όλα 
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τα όργανα ελέγχου. Σε περίπτωση που είναι σε εξέλιξη έλεγχοι, προσφυγές, δικαστικές διαδικασίες, διεκδίκηση 
απαιτήσεων σχετικά με την επιχορήγηση ή διαπιστωθούν συστηματικά ή επαναλαμβανόμενα σφάλματα, 
Παρατυπίες, απάτη ή αθέτηση υποχρεώσεων, τα έγγραφα και αρχεία πρέπει να διατηρούνται μέχρι να 
ολοκληρωθούν οι εν λόγω έλεγχοι, προσφυγές, δικαστικές διαδικασίες ή διεκδίκηση απαιτήσεων. Εάν οι 
διοικητικές ή οι επιτόπιες επαληθεύσεις διενεργούνται δειγματοληπτικά, τηρούνται αρχεία που περιγράφουν και 
τεκμηριώνουν τη δειγματοληπτική μέθοδο και καθορίζουν τις δράσεις ή τις συναλλαγές που επιλέγονται προς 
επαλήθευση. 

 
6 Επαλήθευση - πιστοποίηση υλοποίησης του προγράμματος 

Το Πρόγραμμα Επιμόρφωσης θεωρείται ολοκληρωμένο όταν ο ωφελούμενος παρακολουθήσει 21 ώρες 
ασύγχρονης και 9 ώρες σύγχρονης τηλεκπαίδευσης. Οι ωφελούμενοι έχουν δικαίωμα να πραγματοποιήσουν 
απουσίες ίσες με το 10% του συνόλου των ωρών του Προγράμματος Επιμόρφωσης,  ήτοι 3 ώρες. Στην περίπτωση 
υπέρβασης του προαναφερόμενου ορίου απουσιών (3 ώρες), η επιταγή κατάρτισης ακυρώνεται.  

Ωφελούμενος στον οποίο ακυρώθηκε η επιταγή κατάρτισης εκ της παραπάνω αιτίας, δύναται να υποβάλει 
για μία μόνο ακόμα φορά συμμετοχή στον επόμενο κύκλο επιμόρφωσης εφόσον τούτος πραγματοποιηθεί.  

Στον ωφελούμενο που θα ολοκληρώσει επιτυχώς το επιμορφωτικό πρόγραμμα χορηγείται από το Κέντρο 
Διαμεσολάβησης βεβαίωση επιτυχούς παρακολούθησης.   

 

 
7 Δημοσιονομικές Διορθώσεις / Ανακτήσεις 

Σε περίπτωση διαπίστωσης παρατυπίας με δημοσιονομικές επιπτώσεις κατόπιν διενέργειας επιτόπιων και 
διοικητικών επαληθεύσεων, επιβάλλεται Δημοσιονομική Διόρθωση και Ανάκτηση με απόφαση του αρμόδιου κατά 
περίπτωση οργάνου λαμβάνοντας υπόψη και την υπό στοιχεία 71693 ΕΞ 2023/9.5.2023 υπουργική απόφαση 
«Διαδικασίες επιβολής δημοσιονομικών διορθώσεων αχρεωστήτως ή παρανόμως καταβληθέντων ποσών από 
πόρους του κρατικού προϋπολογισμού στο πλαίσιο Δράσεων και έργων που χρηματοδοτούνται από το Ταμείο 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας (Β’ 3079). 

Γενικότερα, αν κατά την υλοποίηση των δράσεων διαπιστωθεί παρατυπία που οφείλεται σε πράξη ή 
παράλειψη του λήπτη χρηματοδότησης, από την οποία προκύπτει αχρεωστήτως ή παρανόμως καταβληθείσα 
δαπάνη, αυτή καταλογίζεται σε βάρος του. Η πράξη καταλογισμού εκδίδεται με απόφαση του αρμόδιου, κατά 
περίπτωση, οργάνου. Οι περιπτώσεις των παρατυπιών που οφείλονται αποκλειστικά στους παρόχους κατάρτισης 
και δεν αφορούν τους ωφελούμενους, δεν επιφέρουν περικοπή των εκπαιδευτικών επιδομάτων. 

 

8 Πληρωμές 
 

8.1 Όροι και Τρόπος Πληρωμής 
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Το Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων (Ταμείο), ορίζεται ως ο αρμόδιος φορέας μέσω του δεσμευμένου 
τομέα του οποίου θα εκτελούνται όλες οι πληρωμές προς τους Φορείς Κατάρτισης και τους ωφελούμενους που 
προβλέπονται στο πλαίσιο της ανωτέρω δράσης. 

Για την υλοποίηση της δράσης θα ανοιχτεί στο Ταμείο ειδικός έντοκος λογαριασμός, με επιτόκιο που θα 
καθοριστεί με απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου (ΔΣ) του Ταμείου σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις. 

Στον λογαριασμό του έργου θα κατατίθενται οι μεταφερόμενες πιστώσεις από τον τριτοβάθμιο λογαριασμό 
δημοσίων επενδύσεων του Υπουργείου Δικαιοσύνης, που τηρείται στην Τράπεζα της Ελλάδος σε επίπεδο 
Συλλογικής απόφασης (ΣΑΕ 2024ΤΑ02000005). Όλες οι πληρωμές προς τους Φορείς Κατάρτισης και τους 
ωφελούμενους στο πλαίσιο της δράσης θα εκτελούνται από το Ταμείο απευθείας στους δικαιούχους. Τα χρήματα 
θα καταβάλλονται από το Ταμείο στους Φορείς και τους ωφελούμενους, κατόπιν διαβίβασης στο Ταμείο της 
ειδικής κατάστασης πληρωμών του Φορέα υλοποίησης, όπως αυτή προκύπτει μετά την εκκαθάριση των 
επιδομάτων και των αμοιβών που δικαιούνται οι ωφελούμενοι και οι Φορείς Κατάρτισης. Το Ταμείο μεταφέρει τα 
αντίστοιχα ποσά στους τραπεζικούς λογαριασμούς που του έχουν υποδειχθεί. 

Η αμοιβή των Φορέων Κατάρτισης θα ανέρχεται σε τριακόσια (300,00) ευρώ για κάθε ωφελούμενο που 
ολοκληρώνει επιτυχώς το Πρόγραμμα Επιμόρφωσης. Σε περίπτωση που ο ωφελούμενος δεν ολοκληρώσει το 
πρόγραμμα, το Κέντρο Διαμεσολάβησης δε δικαιούται της παραπάνω  αμοιβής. 

Οι ενδεχόμενες επιστροφές πληρωμών (αχρεωστήτως ή παρανόμως καταβληθέντα ποσά) βεβαιώνονται και 
κατατίθενται σε κατάλληλο λογαριασμό ιδίων εσόδων του ΠΔΕ που τηρείται στην Τράπεζα της Ελλάδος, με 
αναγραφή του κατάλληλου Αναλυτικού Λογαριασμού Εσόδων (ΑΛΕ) σύμφωνα με τα οριζόμενα στην υπό στοιχεία 
71693 ΕΞ 2023 υπουργική απόφαση «Διαδικασίες επιβολής δημοσιονομικών διορθώσεων αχρεωστήτως ή 
παρανόμως καταβληθέντων ποσών από πόρους του κρατικού προϋπολογισμού στο πλαίσιο Δράσεων και Έργων 
που χρηματοδοτούνται από το Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας» (Β’ 3079). 

 

8.2 Όροι και Διαδικασία Πληρωμής Παρόχων Κατάρτισης 

Μετά την ολοκλήρωση κάθε προγράμματος επιμόρφωσης, το πληροφοριακό σύστημα δημιουργεί αναφορά 
που περιλαμβάνει το αναλυτικό παρουσιολόγιο και την κατάσταση πληρωμών η οποία διαβιβάζεται στο Ταμείο 
Παρακαταθηκών και Δανείων  για να πραγματοποιηθούν οι καταβολές των επιδομάτων κατάρτισης στους 
ωφελούμενους. Το Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων εκτελεί τις πληρωμές  στον τραπεζικό λογαριασμό που 
έχει δηλώσει ο κάθε επιμορφούμενος και τηρεί σε πιστωτικό ίδρυμα για τη συμμετοχή του στη δράση, υπό την 
προϋπόθεση ύπαρξης αναγκαίων οικονομικών πόρων. Η εντολή πληρωμής θα περιλαμβάνει στοιχεία των 
ωφελουμένων (ονοματεπώνυμο, Α.Φ.Μ. και  IBAN) καθώς και το ποσό πληρωμής ενός εκάστου.  

Ο Φορέας υλοποίησης  θα τηρεί την ως άνω Εντολή και σε έντυπη μορφή υπογεγραμμένη στο αρχείο της. 

Για την πληρωμή τους οι φορείς κατάρτισης  θα πρέπει προηγουμένως να καταθέσουν δικαιολογητικά 
ασφαλιστικής και φορολογικής ενημερότητας ή βεβαίωσης οφειλής, καθώς και τα αντίστοιχα φορολογικά 
παραστατικά, για την παροχή υπηρεσιών που έχουν προσφέρει στους ωφελούμενους. 
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8.3 Έλεγχοι 

Η καταβολή των πληρωμών από το Ταμείο Παρακαταθηκών και Δανείων προς τους Φορείς Κατάρτισης και 
τους ωφελούμενους, πιστοποιείται από τον Φορέα υλοποίησης  με έλεγχο των παρακάτω δικαιολογητικών: 

(α) Αναλυτική κατάσταση καταβληθεισών πληρωμών από το Ταμείο. 

  (β) Αντίγραφα τραπεζικών αποδεικτικών συναλλαγής των ανωτέρω καταβληθεισών χρηματοδοτήσεων. 

(γ) Αντίγραφο κίνησης του ειδικού έντοκου τραπεζικού λογαριασμού που προβλέπεται στο άρθρο 8 της 
παρούσας. 

Ο Φορέας υλοποίησης είναι υπεύθυνος για την πληρότητα, νομιμότητα και κανονικότητα των πληρωμών. 
Για τον σκοπό αυτό, δύναται να πραγματοποιεί δειγματοληπτικό έλεγχο των δικαιολογητικών με βάση τα οποία 
έγινε η πραγματοποίηση των πληρωμών. 

Έλεγχος ασκείται και από τα αρμόδια όργανα του Ελληνικού Δημοσίου και της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

 

 

 
 

Ο Υπουργός Δικαιοσύνης 

Ακριβές αντίγραφο 

Παρασκευή Κουτσιούμπα 

Γεώργιος Φλωρίδης 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι: Προσωπικά Δεδομένα 

Ο ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ (ΕΕ) 2016/679 ΤΟΥ ΕΥΡΩΠΑΪΚΟΥ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΙΟΥ ΚΑΙ ΤΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ της 27ης Απριλίου 
2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών, Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων 
(ΓΚΠΔ), έχει τεθεί σε εφαρμογή στις 25 Μαΐου του 2018. Ο ΓΚΠΔ αντικαθιστά την Οδηγία 95/46/ΕΚ. 
(http://www.privacy- regulation.eu/el/). 

Σύμφωνα με το άρθρο 28 του Γενικού Ευρωπαϊκού Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα 2016/679 ΕΕ, που εφαρμόζεται πανευρωπαϊκά από τις 25.5.2018 : «1. Όταν η επεξεργασία πρόκειται 
να διενεργηθεί για λογαριασμό υπευθύνου επεξεργασίας, ο υπεύθυνος επεξεργασίας χρησιμοποιεί μόνο 
εκτελούντες την επεξεργασία που παρέχουν επαρκείς διαβεβαιώσεις για την εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και 
οργανωτικών μέτρων, κατά τρόπο ώστε η επεξεργασία να πληροί τις απαιτήσεις του παρόντος κανονισμού και να 
διασφαλίζεται η προστασία των δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων». 

Υπό την έννοια του παραπάνω άρθρου, εν προκειμένω, ως «υπεύθυνος επεξεργασίας» ορίζεται η  Επιτελική 
Δομή ΕΣΠΑ του Υπουργείου Δικαιοσύνης και ως «εκτελών των επεξεργασία» ο εκάστοτε πάροχος κατάρτισης ή 
πιστοποίησης. 

Ο υπεύθυνος επεξεργασίας είναι συμμορφωμένος με τον Ευρωπαϊκό Κανονισμό για την Προστασία 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 2016/679 ΕΕ και λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα προκειμένου να μην 
αποκαλύπτονται πληροφορίες και προσωπικά δεδομένα που έχει συλλέξει και που απαιτούνται για την υλοποίηση 
του προγράμματος, την οικονομική διαχείριση, την παρακολούθηση και τον έλεγχο, καθώς και για να μην 
παρέχεται παράνομη πρόσβαση σε αυτές. 

Κάθε πιστοποιημένο Κέντρο Διαμεσολάβησης  θα πρέπει να αποδείξει ότι είναι συμμορφωμένο με τον 
Ευρωπαϊκό Κανονισμό για την Προστασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 2016/679 ΕΕ και ότι λαμβάνει όλα 
τα απαραίτητα μέτρα που εγγυώνται τον σεβασμό των δικαιωμάτων και της αξιοπρέπειας των χρηστών των 
υπηρεσιών του προγράμματος, καθώς και όλα τα απαραίτητα μέτρα προκειμένου να μην αποκαλύπτονται 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, όπως ή άλλα στοιχεία τα οποία θα μπορούσαν να θέσουν σε κίνδυνο τη ζωή ή 
την ασφάλεια των ωφελούμενων του προγράμματος. 

Για τον λόγο αυτό, είναι απαραίτητη, η απόδειξη της συμμόρφωσης του υποψήφιου παρόχου με τον Γενικό 
Κανονισμό 2016/679 ΕΕ, στην αίτησή του, καθώς και τη δέσμευσή του ότι θα συνομολογήσει το γεγονός αυτό στη 
σχετική σύμβαση με τον ωφελούμενο. 

Υποχρεώσεις παρόχων που απορρέουν από το γενικό Ευρωπαϊκό Κανονισμό για την Προστασία Δεδομένων 
Προσωπικού Χαρακτήρα 2016/679 ΕΕ που θα πρέπει να συμπεριληφθούν σε Υπεύθυνη Δήλωση: 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εγγυάται ότι διαθέτει όλα τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την 
εφαρμογή του Κανονισμού για όλα τα είδη προσωπικών δεδομένων και όλες τις κατηγορίες υποκειμένων 
δεδομένων, καθώς και όλους τους της Επεξεργασίας (ενδεικτικά: συλλογή, αποθήκευση, διόρθωση, διαγραφή, 
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αναζήτηση, διαβίβαση κλπ.) 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εγγυάται ότι έχει συμμορφωθεί με τον Κανονισμό και ότι σε ενδεχόμενο έλεγχο 
από την Εποπτική Αρχή είναι σε θέση να επιδείξει τη σχετική συμμόρφωση του. 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εγγυάται ότι θα εφαρμόσει όλα τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα 
ασφαλείας, όσον αφορά προσωπικά δεδομένα που θα του διαβιβάσει ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας προ της έναρξης 
υλοποίησης της Σύμβασης.  

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εγγυάται ότι το προσωπικό του, μόνιμα ή προσωρινά απασχολούμενο, έχει 
ενημερωθεί σχετικά με την Επεξεργασία και θα ορίσει το κατάλληλο προσωπικό, το οποίο θα είναι υπεύθυνο για 
την Επεξεργασία. Εν όψει της ανάληψης καθηκόντων, ο Εκτελών την Επεξεργασία θα φροντίσει για την εκπαίδευση 
του υπεύθυνου προσωπικού. 

Τα αποδεικτικά συμμόρφωσης με τον κανονισμό GDPR που οφείλει να προσκομίσει ο πάροχος σε 
οποιαδήποτε στιγμή και αν του ζητηθούν είναι τα εξής: 

 Αναρτημένη σε εμφανές σημείο στις εγκαταστάσεις του παρόχου κατάρτισης της πολιτικής προστασίας 
Προσωπικών Δεδομένων καθώς και στην Ιστοσελίδα της εταιρίας εφόσον υπάρχει 

 Ύπαρξη Πολιτικής ασφάλειας Προσωπικών Δεδομένων 

 Διαδικασία διαχείρισης αιτημάτων υποκειμένων 

 Διαδικασία διαχείρισης συμβάντων - Μητρώο Καταγραφής Συμβάντων διαρροής 

 Έντυπο ενημέρωσης καταρτιζόμενου των Προσωπικών Δεδομένων του (μπορεί να είναι προσάρτημα σε 
σύμβαση ή άλλως να αποδεικνύεται με κάποιο τρόπο η ενημέρωση του) 

 Παράρτημα στην σύμβαση εργαζομένων και εκπαιδευτών με την ρήτρα εμπιστευτικότητας 
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